
Jak ustawić minimum
logistyczne/ilościowe w
systemie cairo.B2B
W artykule opisano sposób działania minimum logistycznego oraz minimum ilościowego w systemie
cairo.B2B. Dowiesz się, jakie są typy minimów, jak je skonfigurować oraz w jaki sposób wpływają
one na możliwość złożenia zamówienia przez Klienta.

Minimum logistyczne i minimum
ilościowe

Włączenie alertu minimum powoduje wywołanie określonych akcji w sytuacji, gdy Klient próbuje
złożyć zamówienie o wartości niższej niż zdefiniowany poziom.

Typy minimów
W systemie dostępne są dwa typy minimów:

minimum kwotowe – minimalna wartość zamówienia
minimum ilościowe – minimalna liczba pozycji w zamówieniu

Konfiguracja minimum kwotowego
System umożliwia dwa sposoby wyliczania minimum logistycznego:

wartość wszystkich towarów
wartość dostępnych towarów:

wartość wprowadzana po stronie B2B

Konfiguracja dostępna jest w panelu administracyjnym B2B w zakładce: Ustawienia →
Minimum logistyczne.



wartość pobierana z systemu ERP

Minimum logistyczne można ustawiać osobno dla każdej waluty.

Następnie możliwe jest przypisanie trasy do minimum logistycznego.

Komunikaty mogą być definiowane osobno dla każdego języka obsługiwanego przez system B2B.

Zmienne dostępne w komunikacie
%minimum%  – wartość minimum kwotowego
%quantity%  – wartość minimum ilościowego
%currency%  – skrót waluty

Konfiguracja minimum ilościowego
Konfiguracja przebiega analogicznie jak w przypadku minimum kwotowego, z tą różnicą, że
określamy wartość liczbową minimalnej liczby pozycji w zamówieniu.

Przykład: jeżeli Klient zamówi 100 sztuk jednego produktu, a minimum ustawione jest na 2,
realizacja zamówienia nie będzie możliwa – konieczne będzie dodanie drugiego produktu do
koszyka.

Włączenie minimum logistycznego
Gdzie: Ustawienia > Minimum logistyczne

Włączenie parametru w powyższym miejscu umożliwia także nadpisywanie minimów logistycznych
indywidualnie dla każdego klienta.

W tym celu należy przejść do menu Klienci, a następnie do edycji klienta klikając niebieski
przycisk z ołówkiem „Zmiana danych dostępowych”. Aby nadpisać ustawienia minimum

Opcja „blokada zamawiania” pozwala zdecydować, czy przy nieprzekroczonym minimum
Klient zobaczy jedynie komunikat, czy zostanie całkowicie zablokowana możliwość złożenia
zamówienia.

Informacja o niespełnionym minimum wyświetlana jest obok przycisku realizacji zamówienia.

Minimum ilościowe oznacza minimalną liczbę różnych pozycji w koszyku, a nie liczbę sztuk
jednego produktu.



logistycznego należy zaznaczyć checkbox „Dedykowane minimum logistyczne”, a następnie
wprowadzić wymagane wartości.

Jeśli nie znalazłeś odpowiedzi na swoje pytanie skontaktuj się z serwisem CAIRO-soft i podaj
aktywny link https://www.cairo.pl/kontakt/.
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